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什么是來访新西兰旅遊保险？
虽然人们一般认为新西兰对于旅行者来说是一个安全的地
方，但我们强烈建议大家购买适当的保险。购买来访新西兰
旅游保险可以让您在遇到意外时高枕无忧。

关于Southern Cross Travel Insurance
Southern Cross Travel Insurance (SCTI) 是新西兰最受认可
和信赖的旅游保险公司之一。我们有超过30年的经验，提
供各种类型的保险产品。

如何投保来访新西兰旅游保险？
有两种方式可以申请来访新西兰旅游保险。您可在 
www.scti.co.nz 网站在线投保，或通过您指定的保险代
理机构完成申请表并支付保险费。

您符合投保的资格吗？
若想投保该保险，您必须持有有效的新西兰工作签证、旅游
签证，或来访新西兰的免签证明。

个人保障计划或家庭保障计划，哪种适合您呢？
我们有两种保障计划：

•	 个人保障计划 (Individual) ： 适用于一位自然人，或一位	
	 成人及其未成年子女；所有被保 险人的姓名均会显示在	
	 保险凭证上，并且这些人应按照同一 行程单旅行。

 • 家庭保障计划 (Family)： 适用于一位自然人，或一位成	
	 人及其配偶和未成年子女；所 有被保险人的姓名均会显	
	 示在保险凭证上，并且这些人应按 照同一行程单旅行。

工作期间的保险
除了职业体育运动和危险工作以外，这种保险涵盖大多数
类别的工作。但是，这种保险不包括所有工作中因个人责任
而提出的索赔。

意外事故所造成的伤害
如果索赔涉及意外事故，您必须首先向新西兰意外事
故赔偿公司 (ACC) 提出索赔。

保险等待期索賠限额
如果您年满65岁，請特別注意为期三周的保险等待期，
針對项目1医疗及运送所提出的索賠將有每人每份保
單$5000新西兰元的限額。
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购买来访新西兰旅游保险，您将获得以
下保障： 

•	无论白天或夜晚，我们随时提供紧急援助。 

• 	涵盖住院、看病和处方费用。 

•	涵盖返回原居住国的医疗运送费用。 

•	涵盖行程延迟和误车误机费用。 

•	涵盖护照和其他重要旅行证件的遗失、被盗或损	
	 坏费用。 

•	涵盖如需住院而产生的额外旅费和住宿费用。 

• 对于现金丢失或被盗的承保。 

• 一次性人身意外伤害理赔。 

• 个人责任理 赔。 

• 租车事故自付款理赔。

scti.co.nz

scti.co.nz

怎样与我们联系

邮寄地址: Southern Cross Travel  Insurance,  
Private Bag 99925, Newmarket, Auckland 1149,  
New Zealand 
新西兰境内免费电话: 	 0800 784 691

新西兰境外拨打电话: 	 + 64 9 979 6597

中文服务热线: 	 0800 728 721

电子邮件: 	 info@scti.co.nz  



			 

Southern Cross紧急援助
投保国际留学生旅游保险，您可以每周七天、每天24小时随
时致电 Southern Cross紧急援助，获取紧急援助服务。

免责声明
本手册内包含的信息仅为一般性的简介信息。如有更改，恕
不另行通知。如需了解有关承保范围、限额、责任免除或其
他限制条件的详情，您必须在www.scti.co.nz网站上参考来
访新西兰旅游保险的保单条款。所有保费和保额都以新西
兰元计算。 

理赔项目
某些项目对特殊索赔种类设有分项限额。对于没有分项限额
的特殊索赔种类，则适用项目限额。

项目限额
项目 1  
医疗及运送	 $100,000 
保险等待期限额 	 年满65岁，购买保单后将有 
	 3周的保险等待期，最高保额每人 
	 每份保单$5000新西兰元 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)
项目 2  
行程变更	 $50,000 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)	

项目 3 
人身意外伤害	 $20,000 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)
项目 4 
个人责任 	 $250,000 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)
项目 5 
租车事故自付款	 $2,000 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)
项目 6 
现金及旅行证件	 $1,000 
(每次意外事件的索赔自付款为$100新西兰元)

分项限额

项目 1  
医疗及运送
医疗辅助服务 	 每人每份保单$200新西兰元 
紧急牙科治疗	 每人每份保单$750新西兰元
额外旅行和住宿 	 每次意外事件$5,000新西兰元
陪伴人员	 每人每份保单$10,000新西		
			   兰元
丧葬费/遗体运送费用	 每位已故者$25,000新西兰元
搜索和救援	 每人每份保单$10,000新西 
			   兰元
恐怖主义袭击 	 每份保单$100,000新西兰元 

项目 2  
行程变更 
行程延迟	 每12小时$250新西兰元，每		
			   次意外事件最多为$2,000新		
			   西兰元
特殊事件延误行程	 每人$1,000新西兰元，每份		
			   保单最多$5,000新西兰元
由于直系亲属的旧疾而	  
提出的索赔
使用飞行常客积分购买 
的机票	

自2019年8月1日起生效

既往病史
您的保单不保您的既往病史。如果在您投保来访新西兰旅
游保险期间出现了任何医疗状况，这些状况将被排除在您将
来购买的其他任何保险的承保范围之外。

我们将以下情况视为既往病史：在投保日期开始前，无论是
否已有诊断，您已经知道，或正常人应该知道的任何医疗或
身体状况、症状或情况。您可以在我们的网站上找到更多关
于既往病史的详细信息。

每人$2,500新西兰元，每份
保单$5,000新西兰元
每份保单$5,000新西兰元


